
 

 

 

Guatemala, 08 de junio de 2023 
Oficio No. DE/EC-368-2023/jc 

 
 

 
  
Licenciado 
Nelson Santa Cruz 
Coordinador SEN en funciones  
Instituto Nacional de Estadística de Guatemala 
 
 
 
Estimado Señor Coordinador: 
 
Reciba un cordial saludo de parte de la Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico y el 
mío propio. 
  
El motivo de la presente es brindar respuesta al Oficio SEN 489-2023 de fecha 19 de mayo de 2023 
en el cual, se solicita el traslado de la información para la publicación en el portal web del Sistema 
Estadístico Nacional -SEN- sobre el Ranking de denuncias o quejas ciudadanas a instituciones del 
Organismo Ejecutivo. 
 
Derivado de lo anterior, se remite dicha información en formato digital en un archivo de Excel al 
correo nsantacruz@ine.gob.gt y copia al correo csen@ine.gob.gt.  
 
Sin otro particular me suscribo de usted. 
 

Atentamente, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
c.c: 
Dirección de Gobierno Abierto. 
Unidad de planificación. 
Comisión Presidencial de Gobierno Abierto y Electrónico 
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